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Ozet

Konusma becerisi, temel beceri cesitlerinden bir tanesidir.
Bu beceriler; anlama becerileri ve anlatim becerileri olmak
Uzere ikiye ayrilmaktadir. Anlama becerileri, okuma ve
dinlemedir. Anlatim becerileri ise, konusma ve yazma
becerisidir. Bu calismamizda, konusma becerisi ele alinmistir.
Bu cercevede konusma becerisini gelistirmek icin neler
yapilmasi gerektigi, konusma becerisinin 6nemi ve
iletisimdeki yeri, konusma sirasinda basvurulan yéntemler,
konusmanin etkili olmasi icin yapilmasi gereken hususlara
yer verilip okuyucunun bu hususlarda bilgilendirilmesi
amaclanmigstir.

Anahtar kelimeler: Temel Beceriler, Konusma Becerisi,
iletisim.

Abstract

Speaking skill is one of the foundation type of skills. These
skills are divided into two parts as comprehension skill and
expression skill. Comprehension skills are defined asreading
and listening. Also expression skills are defined as speaking
and writing skills. In this study, speaking skill is discussed.
This study covers the topics such as what should be done to
enhance speaking skill, the importance of speaking skill with
its place in communication and the methods applied while
speaking. Also the suggestions for the conversation to be
effective are mentioned in the study. It is aimed to inform
the reader about these issues.

Keywords: Foundation Skills, Speaking Skill, Contact.
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1. Konusma Becerisi

Konusma, dogdugumuz giinden beri cevremizdeki sahislar araciligiyla gelisen bir gereksinimdir. insan
hayatinda da c¢ok ©nemli bir yere sahip olan konusmanin gelistiriimesi icin faaliyetler
bulunmaktadir. Bu faaliyetler &grenildigi andan itibaren dogru ve zamaninda uygulandidi takdirde
aktarmak istedigimiz olayi veya bilgiyi daha etkili bir bicimde aktarabilir, karsimizdaki insanin da daha iyi bir
bicimde anlamasina vesile oluruz.

Konusma becerisi, insanin kendini ifade edebilmesi icin en ¢ok kullandigi beceri ¢esididir. Konusma,
insanlarin duygu ve dustincelerini dil araciligi ile karsisindaki insanlara s6zlu bir sekilde aktarmasidir. Konusma
becerisi bir¢cok sekilde tanimlanmistir. Bu tanimlardan bazilari sunlardir: (i) “Bir dilin kelimeleriyle diistinceyi
s0zlU olarak anlatma fiili” (TDK, 2011), (ii) “Fonemlerin toplumun ortak fonetik kabulleri dogrultusunda ana
dilinin kodlar esliginde surekli yapilandiriimasi sireci” (Onan, 2011: 153) ve (iii) “Bir konunun zihinde
tasarlandiktan sonra karsimizdakilere sozle iletilmesi isidir” (Sever, 2000: 19). Konusmanin bu kadar ¢ok
taniminin yapilmasi, onun iletisimdeki 6nemini gostermektedir. Konusma becerisini gelistirebilmek icin 6nce
insanin kendini gelistirmesi gerekmektedir. insan, kendini gelistiremedigi siirece konusma becerisini
gelistirmede zorlanir. Bu, ¢cok kitap okumayla da alakalidir. Okuyan insan bilgili olur. Bilgili oldugumuz zaman
da s6z konusu olan konusmada daha rahat ve emin konusuruz. Ayrica kitap okudugumuz zaman kelime
hazinemiz gelisir ve ifade etmek istedigimiz mevzuyu daha rahat bir sekilde ifade edebiliriz.

Konusmanin etkili olabilmesi icin, konusma sirasinda birlikte diistinme, empati kurma ve tartisma gibi
yontemlere de basvurulmalidir” (Ozkinmli, 2002) Ciinkii bir konu hakkinda konusurken, kendini karsisindaki
insanin yerine koymalidir. Bu sekilde yapildigi zaman konusma daha etkili olur. Diger tirlG karsidaki insan
konusan kisi hakkinda “Bu benim sdylediklerime zit ve aykiri konusuyor” diyerek konusmayi devam ettirmekte
zorlanabilir. Konusma, kisinin toplumla iletisim kurmasini saglayan en énemli aractir. Bu arag, bazen insanlar
tarafindan yapilan konusma hatalarindan dolayi iyi kullanilamamaktadir. Baslica konusma hatalari sunlardir:
Vurgu, tonlama, ritim, duraklama hatalari yapma, mahalli sdyleyisle konusma, sesleri hatali séyleme, yeterli
kelime hazinesine sahip olmama, konusma sirasinda gereksiz sesler ¢cikarma, konusma amacini belirleyememe
ve konusmayi belli bir strateji etrafinda gerceklestirememedir (Melanlioglu, Tiirk Dili |, 42).

lyi bir iletisim kurabilmek icin bu sekilde sikca yapilan hatalarin giderilmesi cok énemlidir. iyi bir konusma
sesi, duygularimizi tam anlamiyla aktarmanin en 6nemli unsurudur. Nuri Cevik, iyi bir konusma sesinin
ézelliklerini su sekilde siralamstir; “isitilebilirlik, akicilik, aciklik, hosa giderlik, bikimliliik/esneklik!” (Cevik,
2002:17-18)

(i) Isitilebilirlik acisindan, konusan kisinin sesini karsi tarafa duyurabilmesi icin sesin isitilmesi
gerekmektedir. isitilmeyen bir sesle iletisim kurulamaz. (i) Akicilik, konusmanin hiziyla ilgilidir. Konusmamizi
hizli bir sekilde gerceklestirdigimizde, karsimizdaki kisi bizi anlamakta zorlanir ve iletisim saglikh bir sekilde
gerceklesmez. Bu ylizden, karsimizdaki insanla hizli bir sekilde degil de onun algilayabilecegi bir sekilde
konusmaliyiz. (iii) Aciklik, sozcliklerin belirgin olmasiile ilgilidir. S6zcikleri, agzimizda yuvarlayarak konusursak
yanlis anlasilmalar olabilir ve iletisim saglikli olmayabilir. Yani sézlerimizi, belirgin bir sekilde karsimizdaki kisiye
aktarmaliyiz. (iv) Hosa giderlik, bir konusma ne kadar yukarida sayilan 6zelliklere bagli olarak yapilsa da bazen
rahatsiz edici olabilir. Bu ylizden seslerin tam hakkini vererek konusmanin hosa giderligi saglanabilir. (v)
Bukiumlilik / Esneklik agisindan ise, iletisimde sesimizi kullanirken siradanliktan kacinmaliyiz. Cinkd bir
konusma esnasinda ses ne kadar siradan olursa sikicilik da o kadar cok olur. yi bir iletisim kurmak istiyorsak,
sesimizi esnek olarak kullanmamiz gerekmektedir.
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“lyi konusan bir insan, kendini tam ve dogru olarak ifade edebilir. Egitim kurumlarindaki“SézIi Anlatim” ve
“Konusma Egitimi” derslerinin genel amaci; 6grencilere duygu, dislince, gozlem, hayal ve isteklerini dil
kurallarina uygun, dogru ve etkili bicimde anlatma becerisi kazandirmaktadir” (Babacan, 2016: 318). Bu
ylzden, egitim ve 6gretimin en temeli konusmadir. Clinkl insanlar arasindaki bilgi alisverisi, aciklamalar,
anlatimlar en ¢cok konusma araciligi ile yapilmaktadir. Konusma, 6grenciye mantikli bir sekilde diisinmeyi ve
dogru bir sekilde anlatmayi 6gretir.

lyi bir konusmaci, dogru ve etkili bir sekilde konusmak istiyorsa, bunun bazi sartlari vardir. Bu sartlar su
sekilde siralanmustir; “lyi bir dinleyici olmak, bilgi birikimine sahip olmak, dili iyi kullanma becerisine ve yeter
Olcude s6z dagarcigi zenginligine sahip olmak, icten davranmak, s6z sanatlarindan yararlanmak ve nikteli
konusmak” (Babacan, 2016: 320-325). Bu sartlari sagladigimiz zaman, dogru ve etkili bir sekilde konusarak
anlatimimizi daha giizel bir sekilde gerceklestirebiliriz. iyi bir dinleyici olursak iletisim de o kadar etkili olur.
Bilgi birikimine sahip olursak, cevap vermek icin zorlanmayiz. S6z dagarcigimiz ne kadar ¢ok gelisirse ifade
etmek istedigimiz konuyu daha acik bir sekilde dile getiririz. Konusmada icten yani samimi olmak,
anlatacagimiz mevzunun daha da iyi anlasiimasina vesile olur. Konusmamizda asiriya kagmamak sartiyla s6z
sanatlarindan da yararlanmaliyiz. Clinku dinleyiciyi etkilemenin en gtizel yollarindan biri de s6z sanatlarini
kullanmaktir. Ornegin; bir sahsa, acikca bir sey séylendigi zaman kirilabilir, bu ylizden konu Usti értali bir
sekilde anlatilabilir. Bu anlatma bicimine s6z sanatlari icerisinde “kinaye” adi verilir.

Konusmada sorunlu olan bazi tipolojiler vardir. Bunlari su sekilde ifade edebiliriz: (i) Geveze, konusmalariile
toplum icinde kisilerin kendisinden uzaklastigi, kdse-bucak kactigi tiptir. Cok konusur ve sdylediklerinde bir
anlam yoktur. (ii) Tekrarci, bilgisizlik veya aliskanlik nedeniyle daha dnce ayni kisiye ayni olayi veya durumu
anlattigi halde tekrar anlatmakta bir sakinca gérmez. (iii) Bilgic, her konuda, her seyi biliyormus gibi davranan,
hatta her konuda kendisinden baska bir konuyu bilenin olmayacagini iddia eden tiptir. (iv) Gafci, bu yapiya

sahip kisiye “pot kiran”,“cam deviren” de denilir. Bunlar, cogu kez s6z ve davranislariyla karsisindakini kirar. (v)
Dedikoducu, orada bulunmayan biri aleyhinde konusur, baskasina laf tasir (Babacan, 2016: 336-337).

Konusmanin disinda, insan bazi yerlerde susmayi da bilmelidir. “Konusma, bazen kendimize, cogu kez de
baskasina zarar verdiginde bu kez susmak, bir erdem olarak karsimiza c¢ikar. “Bir sey biliyorsan konus, alim
sansinlar; bir sey bilmiyorsan sus, adam sansinlar.” sézi bunu cok iyi anlatir. Bir atasézimuz de “Akilli olan her
seyi fark eder, aptal ise fark ettigi her sey tzerine konusur” der. Susmanin erdemi konusunda, Unli kisilerin
sozleri sunlardir: “Cahil kimsenin yaninda, kitap gibi sessiz ol!” (Mevlana) “insan, ne séyledigini bilmeli, fakat her
bildigini soylememelidir” (Namik Kemal) “Konusmak, ihtiya¢ olabilir ama susmak, bir sanattir” (Goethe)
(Babacan, 2016: 339). Bunun icin gerektigi yerde konusup gerektigi yerde susmasini da bilmeliyiz. Bu, herkes
icin en iyi olandir.

Sonuc

Sonug olarak, ytizyillardan beri insanlar bir iletisim halindedir. iletisim, kisilerin birbirlerini anlamasi ve
dinlemesi ile gerceklesir. lyi bir iletisim kurabilmek icin iyi bir konusma yapabilmek
gerekir. lyi bir konusmada hatalar en aza indirilmeli ve sesler en iyi sekilde kullaniimalidir. Ses tonumuz,
sectigimiz sozcikler, yeri geldiginde vurgularimiz, en iyi bicimde ve dil kurallarina uygun olmalidir. Bunun icin,
verilen egitimlere baktigimizda konusmanin hayatimizda biyik dnem tasidigini anlayabiliriz. Konusma,
hayatimizda ne kadar 6nem tasirsa tasisin yeri geldiginde susmayr da bilmeliyiz. Karsimizdakine ya da
kendimize zarar verecek konusmalardan kacinip susmayi secmeliyiz. Onemli olan cok konusmak degil;
kurallarina gore, dogru ve yerinde konusmaktir. Bu makaleden de anlayacagimiz o ki; yerine gore konusmak,
yerine gore susmak bir erdemdir.
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